
!
!

Société de Formation Thérapeutique du Généraliste 
233 bis rue de Tolbiac 75013 Paris- tel 01 45 81 09 63  Fax : 01 45 81 09 81 

email : sftg@wanadoo.fr 
www.sftg.net!

Ecole&d’été&européenne&
francophone!
!27!au!30!août!2014!

2014!

European!Society!for!Quality!
In!Family!Practice!
A"network"organization""

within"WONCA"Region"Europe7ESGP/FM"

L’European!Society!for!Quality!in!Family!Practice!(EQuiP)!
est!le!réseau!de!la!WONCA!Europe!dédié!à!l’amélioration!
de!la!qualité!et!de!la!sécurité!en!soins!primaires.!Les!
membres!d’EQuiP!publient!régulièrement!des!travaux!
dans!des!journaux!scientifiques!de!haut!niveau.!

Société!de!Formation!Thérapeutique!!
du!Généraliste!
La"passion"de"la"formation,"la"pertinence"de"la"recherche,"l’éclairage"des"sciences"

humaines,"en"toute"indépendance.""

La!Société!de!Formation!Thérapeutique!du!Généraliste!(SFTG)!a!des!activités!
de!formation,!de!DPC!et!de!recherche!dans!le!domaine!de!l’amélioration!de!la!
qualité.!!
La!SFTG!a!participé!à!des!projets!menés!au!niveau!européen!:!!
European!Practice!Assessment!(EPA),!EPAXCardio,!Maturity!Matrix!

Amélioration de la qualité en soins primaires :  
conduire une recherche ou une action.!

Date!:!!
du"mercredi"27"août"à"14:00"au"samedi"30"août"à"13:00."

Lieu!:!!
Centre"Port"Royal"à"Saint7Lambert"des"Bois"(78470)"http://www.centre7port7royal.com"

Participation!aux!frais,!incluant!frais!pédagogiques,!hébergement!et!repas!:!!
700€""(financement"et"indemnisation"DPC"possibles"pour"certains"professionnels"français)"

Pour!vous!inscrire!:!!
http://www.sftg.eu"/"ecole7d7ete@sftg.fr"

Fédération!Française!des!
Maisons!et!Pôles!de!Santé!
La!Fédération!Française!des!Maisons!et!Pôles!de!Santé!
(FFMPS)!regroupe!les!professionnels!de!santé!les!plus!
dynamiques!dans!le!domaine!du!changement!
organisationnel!en!soins!primaires.!A!ce!titre!ils!sont!
hautement!concernés!par!la!mise!en!œuvre!d’actions!
d’amélioration!de!la!qualité!et!la!sécurité!des!soins.!

Centre Port Royal !Chemin du Charme et du Carrosse ! 

78470 Saint Lambert des Bois!
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Amélioration de la qualité en soins primaires :  
conduire une recherche ou une action.!

Pourquoi!ce!projet!?!
La! qualité! et! la! sécurité! des! soins! primaires! sont! au! cœur! de! la!
réorganisation!de!notre!système!de!santé.!Jusqu’ici!ces!dimensions!se!sont!
déployées!essentiellement!à!l’hôpital.!Leur!implantation!«!en!ville!»!soulève!
de! nombreuses! questions! pour! les! professionnels! comme! pour! les!
chercheurs.! Pour! progresser! nous! devons! engager! une! dynamique!
francophone! dans! ce! champ,! en! relation! avec! les! expériences! qui! se!
développent!au!niveau!international.!
!
Objectif!et!déroulement!
Dans! le! but! d’augmenter! la! capacité! de! recherche! et! d’action! dans! le!
domaine!de!la!qualité!et!de!la!sécurité!des!soins!primaires,!la!SFTG,!EQuiP!
et! la! FFMPS! organisent! en! 2014! une! école! d’été! destinée! à! des!
professionnels!de!santé!et!des!chercheurs!francophones.!Le!projet!s’inspire!
de! l’expérience! des! «!summer! schools!»! qu’EQuiP! développe! depuis!
plusieurs!années!en!langue!anglaise.!!
L’école!d’été!doit!permettre!à!chaque!participant!d’initier!ou!d’approfondir!
un!projet.!
Il!s’agit!d’une!formation!résidentielle!sur!4!jours,!dans!un!cadre!convivial!en!
pleine!nature.!Le!programme!alterne!des!apports!méthodologiques!et!des!
temps! de! travail! en! petits! groupes.! La! présence! d’experts! européens,! la!
diversité!des!expériences!et!des!points!de!vue,!contribuent!à!la!richesse!des!
échanges.!!
!
PréKrequis!
Vous!êtes!francophone.!
Vous! êtes! un! professionnel! de! santé! (médecin,! infirmier,! pharmacien,!
kinésithérapeute…)!ou!un!chercheur!en!santé.!
Vous! avez!une! idée!ou!un!projet! de! recherche!ou!d’action,! plus!ou!moins!
avancé,!dans!le!domaine!de!la!qualité!ou!de!la!sécurité!des!soins!primaires.!
La! SFTG,! EQuiP! et! la! FFMPS! vous! proposent! de! le! présenter,! et! de! le!
partager!dans!un!cadre!qui!vous!aidera!à!le!faire!progresser!vers!un!projet!
abouti.!
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         Programme 

 
 
 
 

Mercredi 27 août 2014 

14h00 – 15h00 Accueil 
Présentation des participants et du programme 

15h00 – 16h30 Plénière. Introduction à l’amélioration de la qualité en soins primaires. 

16h30 – 17h00 Pause 

17h00 – 19h00 Ateliers. Projets des participants : problématique, objectifs. 

Jeudi 28 août 2014 

09h00 – 10h45 Plénière. Questions de recherche en amélioration de la qualité.  
Recherche clinique, recherche en amélioration de la qualité, actions d’amélioration de la 
qualité: définitions, points communs et différences. 

10h45 – 11h15 Pause 

11h15 – 13h00 Ateliers. Projets des participants : choix des méthodes (1). 

13h00 – 14h30 Repas 

14h30 – 15h30 Plénière. La mesure de la qualité : dimensions et indicateurs. 

15h30 – 16h30 Ateliers. Projets des participants : choix des méthodes (2). 

16h30 – 17h00 Pause 

17h00 – 18h30 Plénière. La mesure de la qualité : recueil des données. 

18h00 – 19h30 « Shopping » :  travail « à la carte » avec les experts  

Vendredi 29 août 2014 

09h00 – 10h45 Plénière. Des outils pour le changement : matrices de maturité, revues de morbi-
mortalité, systèmes informatiques d’aide à la décision...  

10h45 – 11h15 Pause 

11h15 – 13h00 Ateliers.  Projets des participants : évaluation de l’impact. 

13h00 – 14h30 Repas 

14h30 – 16h30 Plénière. Apport des méthodes qualitatives pour comprendre les obstacles au changement. 

16h30 – 17h00 Pause 

17h00 – 18h30 Ateliers. Projets des participants : mise en œuvre de la recherche ou de l’action. 

18h30 – 19h30 « Shopping » : travail « à la carte » avec les experts. 
Préparation de deux diapos de présentation par projet. 

Samedi 30 août 2014 

9h00 – 10h Plénière. Présentation des projets par les participants (1). 

10h00 – 11h00 Plénière. Communiquer et publier sur une recherche ou une action. 

11h00 – 11h15 Pause 

11h15 – 13h00 Plénière. Présentation des projets par les participants (2). 
Conclusions 


